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尊敬的先生、女士 : 您好! 

 

自从我这几个星期成为达信保险顾问有限公司的新任主席和总裁之後，我非常荣幸可以

与我们许多在世界各地的客户见面，和倾听各位风险管理和保险的领导的想法和需要。

在众多重要的讯息之中，我乐意在这些会议上表达的却是一个简单的邀请，恳请大家重

新再发掘达信，和代表我们 30,000 位全球的同事承诺在产业上为您提供最高质量的服

务。 
 
在过去的一年我们努力不懈的集中于业务，并持续高效地服务我们的客户，我们已开始

了一个全方位的流程去重新检讨我们所有的工作，以提高我们的客户对达信的持续良好

经验和满意程度。特别是我们开发了产业主导的、具透明度的实践方法，同时我们重新

设计许多操作和流程，从达信和威达信集团公司带来最佳的想法、洞察和方案。 
 
我们大部分的工作都是持续性的，但是我们确信我们正快速地朝着正确的方向前进。实

际上，我们从最近一次 Business Insurance Magazine(一份在公司风险和雇员福利管理产业极

为著名的刊物)的调查结果中得到极大的鼓励。在调查中，根据服务、价值、质量和创

新，杂志的读者选择了达信成为最佳的整体商业线零售保险经纪人。我们非常高兴地获

悉我们的姐妹公司，美世人力资源咨询公司也当选为最佳的福利顾问。 
 
达信的成功最重要取决于我们员工的质量和承诺，以及我们客户的信心和满意。我们在

去年获得了伟大的进展，当前我们会为继续提高我们的服务质量以切合和超出您最高的

期望做出更大的努力。我们非常荣幸有机会为您服务。 
 
此致敬礼！  
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